Navod ke cloudové instalaci ovladée terminalu BM-Finger

Tento navod na dalSich stranach popisuje instalaadoveho ovladge terminalu BM-Finger pro systém

N 1

Dochazka 3000 verze 9.90 a vysSi. VyuZijete jajwau gipadech.

~s o7

1) Pouzivate systém Dochazka 3000 hostovany v aleyicbbce, takZze s programem pracujatsyprohlizé
na adrese httpuvw.dochazka.eu/host/xxxa/terminaly mate nainstalované ve vasi &pfipojené do vasi

site. Viz nésledujici obrazek:
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2) Program Dochazka 3000 méate nainstalovany nawvédiélnim PC (fipadre serveru) nafiklad na centrale
firmy a s terminaly centraly komunikuje riémo pomoci lokalni péitacové si¢ LAN. JenZe déle méte jednu
nebo vice pohiek, které nemaji do it AN na centrale fistup, nechcete mezi centralou a pidammi
zarizovat VPN ani nastavovat routovani giopopsané v ifiru¢ce pripojeni_pobocek.pdfVyuzijete tedy
moznost toho, Ze pobky budou data z termin@aposilat na cloudovy server vyrobce a systém Ddan8900
nainstalovany na gtaci v centrale si je bude z cloudového serveru stahdiz nasledujici obrazek:
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Tim, Ze niZze uvedeny princiffgmosu dat vyuziva ke vSem spojenimdayy http protokol, stadi na vSech
pracovistich zceladiné gipojeni k internetu, neni paba @lat ZaAdné Upravy gdvé konfigurace, routovani a
podobr, takZze nepdebujete odborny zasah IT pracovnika z obortitptovych siti. VSe sami zvladnete
nastavit pomoci navodu na dalSich stranach.

U lokalni instalace Dochéazky 3000 se nize uvedeagtpp nikdy neprovadi na hlavni PC dochazky (sejve



Struény postup instalace pro spravce IT:

Pokud nejste sinli v IT, prejdéte niZze na stranu 4 gast nazvanopPodrobny postup pro &né uzivatele"
Spravci IT mohou pouzit kiitento strdna postup instalace cloudového ovisslaebo pipadré pouzit gimou
komunikaci pes NAT popsanou v zému prirucky v ¢astiPrima komunikace serveru s terminalem (NAT).

1) Zjisténi unikatniho 1D loginu pro cloudovy ovliadat:

Prihlaste se do webového rozhrani programu Doch&@ka admin. heslem a v menkigma / Terminaly BM-
Finger” ve fialow podbarveném formutépro terminal pipojeny ges LAN zadejte jako adresu terminalu
www.dochazka.ea port nastavte na 80, poloZkarmatnastavte dle dodandipucky k terminalu, zadejte
nazev stanovisf poznéte si gfidélené pdadovéCislo a kliknéte naPridej.

Vlozeni nového terminilu pi"ipujenéhn po siti LAN (TCP/P):
Cislo: * * IP adresa: r&' Port Form:it: Nazev: . »

1 [, dnchazka all || & .. BM-F300,630-650,900 W | Ffide]

ﬁ‘i} it

Termindl se vloZi do tabulky zadanych terminglzde klikite na tl&itko Cloudve sloupé&ku Sprava

Jiz zadané terminaly:
: IP Adresa/ [TCP Port/ : . o : :
Cislo[Nazev COMport [Bandrate FormatPosledni prenos| Edituj |Odstran| Spriava [Prstupy
1 Bmo [www.dochazka en|80 (Cloud)| 6 | [ Uprav H SmaZ | | Cloud $

Pokud je to prvni cloudovy terminal, klikie na tl&itko Zaregistruj moji firmu v cloudu ...

Nejprve je tieba zaregistrovat vasi firnm v cloudu vyrobce pomoci tohoto tlacitka:

b= [ Zaregistruj moji firmu v cloudu www.dochazka.eu J

V z&hlavi modrého okna se u prvniho cloudovéhoitexha vypise toto hlaseni:
OK - registrace v cloudu http:/www.dochazka.ew v poiadku povrzena pro Login: "% &0 & o
Pokud je to druhy nebo dalsi terminal, vypada masasledovix

Vase firma je v cloudu http://www.dochazka eu/ 117 pravdépodobné registrovana, logm: “88 1808 w000
OvEfit komunikaci a login S8 1408 »0 v cloudu www.dochazka.eu |

V obou gipadech tedy uviditeettzenLogin (sloZeny ze 2asti oddlené pomtkou), ktery budete ptgbovat
pro nastaveni komunikaiho programu. Tenttetézec si tedy pozride.

2) Pridéleni statické pevné IP adresy terminalu

Termindl gipojte do pe@itacové sit LAN ethernetovym kabelem. Poté je faita nastavit v terminalu IP adresu
pro vasSi &f LAN, coZ provedete dle ti&ého navodu dodaného s terminalem. Nastaveni B3wnde provadi
piimo na terminalu a w¢h s¢ernobilym LCD displejem se provadies klavesMENU a tam ve volbach
Moznosti / Komunikace / IP Add terminaiti s barevnym TFT displejem podrzte klavé#OK a az se zobrazi
menu, tak pejokte docastiComm / Ethernet / IP adres®¥ menu terminalu musi byfslo z&izeni(Device 1D,
DevID) nastaveno na 1.



3) Stazeni a instalace cloudového ovladaterminalu:

Stahrte instal&ni soubor cloudového ovlagiadochazkového terminalu pomoci tohoto odkazu:
https://www.dochazka.eu/dochazka3000/download/boud_setup.exe

Instalani soubor spu%e s pravy administratora (spravce), v nastavestaliace nic negiite (cestu ponechte
C:\) a sputte instalaci. Program nainstaluje ovladavnou jej spusti a zajisti jeho spaustpri restartu PC po
piihlaSeni tohoto uZivatele ktery instalaci provedl.

4) Nastaveni konfigurace cloudového ovlada terminalu a spus&éni prenosi:

V programu zadejte IP adresu terminalu v levé h&deiiParametry spojeni s terminalemechejte zatrzenou
volbu LAN a klikréte na tl&itko ,Spustit test”. V ¢astiPribéh spojenimusi byt po dokateni testu uvedeno

OK-terminal komunikujeV opaném gipact mate bd’ Spati nastavenou IP adresu, terminal je odpojeny, je
kolize IP adrese a podoba je poteba nastaveni gitn IP adresy opravit (viz i dat@st pro BZné uzivatele).

T4 Dochizka 3000 - prenosy dat z BM- Priib&h spojent
Staw: |

Parametry spojeni £ terminalem

Port 4370, protokol ZEERM.

¢IF‘ adresa 1921681 20| Eﬁp\f;;ﬂ;k;}gﬂumk@:l, cekejte .
Stazeno O zaznamu.

o LAaM :
= Port: [4370 Odpojena OK,

{~ ComdUSE |-| ﬂ Ok, - Terminal komunikuje.

m Spustit test termindlu

Fart 4370 - protokol ZKEM
Fart 5005 - protokol FRClock,

u

U terminati pripojenych ges USB/Com port zvolte COMdslo portu. Viz pokyny v dolnfasti girucky
nazvanéTerminal gipojeny pres USB / COM port

Nasledr v castiParametry spojeni do cloudiadejtaetézec pro vadogin zjisSny na gredchozi strah
a kliknéte naSpustit test cloudw/ ¢astiPribeh spojenby se ndlo vypsat hlaSeriNastaveni cloudu OK

Parametry spaojeni do du Frébéh zpojeni K.onfigurace autonatického prenozu dat
izt e e Staw: | v Spustit automatické pienosy dat 2 term, do eloudu
Ll:ugin: | k= Spgieni’ d|:| Clgudu funguie fS|I:I Star'll:l'v'iﬁtél 1
a lagin jg v pofadku ovéfen.
Spustit test cloudu | r Typdfarmat term. |6 - BM-FE30, FA00 -
Maztaveni cloudu OF.

AN

Pokud bude vse v padku, terminal komunikuje po siti a je i spojeniafimudu, tak nakonec &asiKonfigurace
automatického fenosu dahastavte polozkd'islo stanovigt dle&isla terminalu zjigného dle postupu

z predchozi strany (v dochazce v mdfitma / Terminaly BM-Fingew tabulce zadanych termirigbolozka
Cislo pro tento termindl) a zatrite volbuSpustit automaticképnosy dat z term. do cloud@rogram si
konfiguraci ulozi a ghem rekolika vteain provede prvni fenos dat — staZzeni dat z terminalu a odeslani do
cloudu. VSe je pibézné vypisovano astiPribeh spojeni

Zavér stru éného postupu

Pokud jste vSe nastavili spré@yrbude program ve % hodinovych intervalech daga@set z terminalu do
cloudu a vaSe dochazka si je pak v dalSich ¥ heglatointervalech bude stahovat do své databazegrdro
nevypinejte, fenosy by se zastavily. Pokud vagtao nefunguje, postupujte dle nasledujiciho podrbbné
navodu nebo kontaktujte vyrobce s Zadosti o pomoc.



Podrobny postup instalace pro Bzné uzivatele

Pokud nejste spravce IT a vySe uvedeny navod loyw@s moc striny, tak vam je ufeny nize uvedeny postup
s podrobnym rozepsanim jednotlivych kiiok

Postup instalace cloudového ovlad®a terminali BM-Finger krok za krokem:

Instalani soubor cloudového ovlagkmdochazkového terminalu BM-Finger stahnete z weaiobce pomoci
webového prohlizee a do &) do adresnihdadku zadate tuto adresu a potvrdite klavdsater.

https://www.dochazka.eu/dochazka3000/download/bioid _setup.exe

Soubor se stahne tiwo slozkyStazen&oubory nebo dle nastaveni prohtig¢ak kam ufite.

Pokud nevite kam se soubor stahnul, je v protilevo nahde liSta s ikonou historie stahovés a v ni
bude instaléni programbmfcloud_setup.exgavdpodobr hned na prvnim mishahde:

L <31
brmfcloud_setup.exe
[ El e 0D 32
Otevrit slozku

Zobrazit viechna stahovani

Pres ikonu slozky(3 si otevete umisini staZenych soubbkde instalani program najdete.

e
UU | 4 » Poditac » Mistni disk (G} » Users » petr » Stafené soubory

Soubor  Upravit Zobrazit [Nastroje MNapowéda

Uspofadat = Otevrit Sdilet s = Mova slozka

'r Oblibené polozky Wazey polachy Datum zmény Typ Velikost
= Maposledy navitiver & brmfcloud_setup.exe 4.7.202517-49 Aplikace 4 616 kB
B Plocha

4 Stafené soubory

Kdybyste nedokazali exe soubor stahnout fikdged diky politice zavaglici omezeni pro stahovani exe soubbmwebu
nastavené ve vasi fid)) pouZzijte stary postup se starSi verzi owaddazenim souboru z odkazu:
https://www.dochazka.eu/dochazka3000/download/bondckipa po rozzipovani vém najdete postup navod.pdf

Po stazeni tedy soubbmfcloud_setup.exauste a potvd’te, Ze chcete instalai soubor skutaé spustit:
¥y Rizeni ufivatelskych Gétd

. g1 Chcete nasledujicimu programu od neznamého

- wvydavatele povolit provedeni zmén v tomto pocitadi?

Mazev programu: brofeloud_setup.exe

Vydavatel: Neznamy
Pivod souborw: Pevny disk v tomto poditadi
V Zobrazit podrobnosti e | Anao ‘ | Me |

Spusti se instatai soubor ovladae, ve kterém nic ne#ite, cestu ponechejte tak jak je, tedy(zha kliknéte
na tl&itko Instalovatjako je uvedeno na nasledujici strance.



E Instalace cloudovéheo ovladage Dochazka 2000 = e

Instalujete cloudovy ovladac pro dochazkowy systém Dochazka

Ve spodnim dialogu ponechte cestu C:htak, jak je. Memé&fite ji,
jinak nebude oviadad funkéni. Pouze tedy Kliknéte na potvrzovaci
tladitko pro spudténi instalace - Instalovat.,

Friruéku naleznete na disku ve sloZce cibmfcloudinavod.pdf

Cilowa slodka

C:\) - Prochazet... |
Lo

Foztup inztalace

¢[ Irztaloneat ]l Zrudit |

Pokud by se instatai program nespustil, musitedhat az se zobrazi dotaz filtru SmartScreen am pak
spuséni povolite. Nkdy windows brani spudti i jinak, nagiklad odmitaji spustit exe soubor uniist ve
sloZzceStazené souboryebo je to zakazano v nastaveni prav a nebo watrohize nechce kili vySSimu
nastaveni zabezpeni exe soubory z webuilvec stahovat, spousta podobg. Takze pokud se instaiai
soubor nestahne nebo rigte spustit ani kdyZ to povolite, je mozné jej st jako .zip nebo .iso soubor.

KdyZ tedy dle pokyf z predchozi strany néjde instalace spustit, tak jako zip soubor stahmstla&ni
program pomoci tohoto odkazu:

https://www.dochazka.eu/dochazka3000/download/lorndclsetup.zip
A pak stazeny soubor otiete, uvidite v &im instal&ni programbmfcloud_setup.eXdery grekopirujete na
plochu OS Windows a z ni pak soubor spustite, ptevepusini, cestu ponechejte tak jak je, tedy {&ha
kliknéte na tl&itko Instalovat jako je uvedeno na obrazku na nasledujici sttance

Pokud se nepodfiaspuséni ani jako zip soubor, bude nutné pozadat o paspo@vce IT ve vasi firg ktery ma
dostaténa prava aby instalaci provedl nebo vam smigiovoli res nastaveni prav v donéalsi moznosti
je stazeni instataiho programu jako obrazu CD disku pomoci ISO soubben stahnete pomoci tohoto
odkazu:
https://www.dochazka.eu/dochazka3000/download/lorndclsetup.iso
Poté stazeny soubor nakopirujete ze slozky stabesgiaboit opst na plochu, 50
kliknete na soubor pravym tiiikem mysi a zvolite prvni volbBripoijit (funguje i "::=

Vypalit bitovou koph dichu

N 1

na Windows 10 a vyssSich). B Sl ne Shyou

Poté se v pataci objevi novy disk (virtualni CD mechanika) adbai spustite @ Piesunout s OneDrive
spravce soubdr(prizkumnik) a v levé&asti pfizkumnikaci spravce sobdrse U?'”"*'*-*‘-P”’“ Wicrwe
pak objevi novy disk (n&pD:\ ) s nazvenBM-FingerCloud takZe jej otekete a e

nebo jej systém po odkliknuti voll®/ipojit rovnou oteye sam.
Kazdopads uvidite instalani soubobmfcloud_setup.eXdery bul’ muzete
rovnou zkusit spustit, nebo je z této virtualni @Bchaniky pekopirujete na plochu Windows a spustite jej
odsud, pokud byifimé spu&ni nefungovalo. Odsouhlasite vSechna hlaSeni ayl@W@ndows tak, aby se
instalani soubor spustil a jakmile se spusti, tak ceshepbejte tak jak je, tedy jex\ a kliknéte na tl&itko
Instalovat jako je uvedeno na obrazku na nasledujici strance

Ol v programu

Liagls cdue o o




ﬁInstalar:ecluuduvéhnuuladafeD&chézkaEﬂUU = | @ @

Instalujete cloudovy ovladac pro dochazkowy systém Dochazka
3000.

Ve spodnim dialogu ponechte cestu C:htak, jak je. Memé&fite ji,
jinak nebude oviadad funkéni. Pouze tedy Kliknéte na potvrzovaci
tladitko pro spudténi instalace - Instalovat.,

Friruéku naleznete na disku ve sloZce cibmfcloudinavod.pdf

Cilowa slodka

= - Frachézet...
| —- ] G

Foztup inztalace

¢[ Irztaloneat ll Zrudit

Po instalaci se cloudovy ovlatlamfingercloud.exeovnou spusti:

s 'y

BN C\Windowshsystern32icmd.exe = || =] 3
Operace byla dokonfena dspEdné.

Program BMFingerCloud byl pridan do automatickeho spusteni po prihlaseni tohoto
uzivatele do Windows

fﬁ’ Dochazka 3000 - pfenosy dat z BM-Finger pies cloud vyrobce vl 8 — ||E_|@

Parametry zpojeni = terminalenm F.onfigurace automatického prenoszu dat

[ Spusztit autamatické prenogy dat 2 term. do cloudu
IP adresa: [192.168.1.201 —
Cizlo stanovists: |1 |Ifas poslednihio Sipruti

(o LAN Part: li

{~ Com/USE |1 j

Typ/format temm.: |2vu:||te bpp terminalu j

Pribéh spojeni

Stav; |Odpojeno
Spushit test termindlu | |

Wlewo zadejte |P adresu terminalu a spustte test,

Part 4370 - protokol ZKEM Faokud nechate port prazdnp, probéhne autodetekce.

Part 5005 - protokal FPClack, Port 4370 poudivaji tern. BM-F201, FE30, F702, F300
Paort 5005 pougiva terminal Bh4-F108

Parametr spojeni do cloudu Dale ovefte spojeni do clowdu zadanitn loginu z D3000.
Login « dochazoe musite nejpree v cloudu registrowvat.

http: A Awww. dochazka eul "Wée e popeano v piiudce pro plipojeni pobodek.

Login: Pakud je terminal prilojeny pres USE emulaci COM portu,
prephnété v parametrech spojeni na Com/USE a zvaolte

[ Gizglo emulovaného zénového COM portu dle spravee

Spustit test cloudu zafizen ve Windows pro tento USE/COM part,

Logowani prenadenich dat

[ Ukladat kopie prendienich dat z termindlu do logovacich soubard pro diagnostiku prenozd

Instalace zajistila i to, Ze se ovl&dady spusti po restartu PC pobhtaSeni tohoto uzivatele igs polozkuPo
spuseni). Nyni je poteba ovlad& nakonfigurovat a nejprve je tedy pelha nastavit IP adresu v termindlu.



Pridéleni IP adresy terminalu

Termindl gipojte do pe@itacové sit LAN ethernetovym kabelem. Poté je faiia nastavit v terminalu IP adresu
pro vaSi &i LAN. Nastaveni IP adresy se provadinmo na terminalu a &¢h séernobilym LCD displejem se
provadi pes klavesMENU a tam ve volbacMoznosti / Komunikace / IP Add terminati s barevnym TFT
displejem podrzte klavesdd/OK a az se zobrazi menu, talejkte doc¢astiComm / Ethernet / IP adresa

Pridéleni IP adresy terminalu ale provedelht&s spravce siti jiny IT pracovnik, ktery vi jaka konfigurace
Sit¢ se u vas pouziva a jaka IP adresa je volnéZzerhyt terminalu napevndigélena. Tuto adresu, kterou vas
spravce IT terminalui¢lil, vam scli. Poté pokraujte dalSim boderKonfigurace ovladée...

Pokud ve firn¢ nemate Zadného IT pracovnika, ktery by nastaeemiihalu provedl, rizete bd’ kontaktovat
vyrobce a ten vam gigé¢lenim IP adresy pofize, nebo se fizete pokusit zjistit vhodnou IP adresu sami timto
postupem:

7

Nejprve je teba spustiPrikazovyradek.Na Windows 10 sta kliknout na ikonu lupy vlevo dole na l&&a
napsat,P rikazovyradek®. Systém jej najde a po zikuti klavesyEnter jej spusti. Na Windows 7 sfia
kliknout vlevo dole na Start ikonu Windows a v da&we nabidce hned nad ikonou nagsatla zmaéknou
Enter. Na Windows 10 pakips vyhledavaci ikonu lupy vievo dole.

= Lobrazit dalsi vyslediy

|cmd % |

)

|
; &) Proxmox Virtual Envi... W,

Otevre secerné okno fikazovéhaadku, do kterého napiSetékazipconfiga potvrdite klEnter. Viz ¢erna
Sipka na nasledujicim obrazku.

B C\Windows\systern32\cmd.exe EI@

Microzoft Windows [Uerze 6.1.76HH]
Copyright <c» 280? Microsoft Corporation. UEechna prava vyhrazena.

C:wUsersspetr>ipconf igK

Konf igurace protokolu IP systému Windows

Adaptér sit& Ethernet P#Fipojeni k mistni siti:

Piripona DHS podle p#ipojeni . . . =

Mistni IPv6 adresa v vramci propojeni . - . : Fe8B::f115:613c:cd4dbzedl12:x11
Adresa ITPvd . . . . . . . . . . . = 1922_.168.1.126

Mazka Eudsité e = = = = = = = = - = 255_255_255.8

Ugchozi brana . - - « - = « = - - = 192_168.1.4

Adaptér pro tunelové piFipojeni isatap.{C11289CD-DC65—4A4A—8DEC-FACE?EAAB G4 :

Stav média . . . - - = - = - - . = odpojeno
P#ipona DMS podle pfipojeni - . . =

C:wUsersspetrr

Program poté vypiSe konfiguracissikde najdete mimo jiné poloZlAdresa IPv4Na obrazku vySe je adresa
192.168.1.126 a je oz&ena modrou Sipkou. Toto je tedy IP adresa vasehdNdl musime najit takovou
volnou IP adresu, kterd ma prviiidisla shodna, ale posleditirté ¢islo se liSi. Adresa tedy budechaat
192.168.1. a dal8tvrté cislo bude utité jiné nez 126, ale takeé jiné nez pouZzivaji ostzdrizeni ve vasi siti.

Mohla by vyhovovat najiklad adresa 192.168.1.201, kterou ma termitidEfenou z vyroby. Ale taky se
muZe stat, Ze koncow#slo 201 je pouZzito jinym Z&enim (jinym paitacek, routerem, tiskarnou atd.) a
musime tedy zvolit jiné. Zkusime tedy pr@aeek pra¥ predvolenou adresu 192.168.1.201. Jak atgip\Ze ji
nic nepouziva? Pozapinejte vSechnyitade, tiskarny a dalSi ¥&zeni fipojena do sé, ale dochazkovy
termindl_vypréte. Nyni ve stejnémijkazovémradku zadejteifkaz: pi ng 192. 168. 1. 201



Pokud je adresa 192.168.1.201 skndevolnd, zobrazi se 4 chybové zprawvyhostitel neni dostupny
TakzZe adresa by #a byt momentalévolna.

EX C\Windows\system32'\cmd.exe =N ol =<

C:slsersspetrping 192.168.1.281

Piikaz PING na 192.168.1.281 — 32 bajtii dat:

Odpovéd od 1922.168.1.126: Cilovy hostitel neni dostupny.
Odpovéd od 192.168.1.126: Cilovy hostitel neni dostupny.
Odpovéd od 192.168.1.126:- Cilovy hostitel neni dostupny.
Odpovéd od 192.168.1.126: Cilovy hostitel neni dostupny.

l.m

Statistika ping pro 192.168.1.2681:
Pakety: Odeslané = 4, Piijaté = 4, Ftracené = rata Bx)>,

Cisllzersswpetr>

Pokud by se ale zobrazitgdky scasovymi Udaji, je adresa obsazena jinyiizamim a pro terminal ji

nemiZete pouzit a zkuste pingnout jinou adrégsba s vySSim koncovytiislem aZz dokud nenajdete volnou.

Az volnou adresu najdete, zapm terminal a fdélte mu zjiS€nou volnou adresuips jeho menu (dle postupu
vySe nebo v tighém navodu k instalaci dochazky). Poté, kdyz zkysiitg, nél by terminal odpovidat:

B C:\Windows\system3Z\cmd.exe = o

Fs

tslUzepsspetrping 192.168.1.2081

#ikaz PING na 192.168.1.281 — 32 bajti dat:

dpovéed od 192.168.1.201: bajty=32 Cas=3Ims TTL=64
dpovéed od 192.168.1.281: bhajty=32 cfas=1imz TTL=64
dpovéd od 192.168.1.281: bhajty=32 fas=ims TTL=64
dpovéed od 192.168.1.281: bajty=32 cfas=1mz TTL=64

-

tatistika ping pro 172.168.1.281:
akety: Odeslané = 4, Prlaate = 4, EZtrace = B {ztrata Bx),
#ibliZna doba do pFijeti odezvy v milisekigdach:

Minimum = ims, Maximum = 3ms, Pramér =

slsersspetrX

Kdyz terminal vypnete, bude ping vypisovat chybapéavy o nedostupnosti jako na prvnim obrazku tea té
straré. Kdyz terminal opt zapne, bude @pvypisovat odpo¥di scasovymi Udaji v milisekundach jako na
obrazku vyse a méate.

VySe uvedenym postupem jste tedidplili terminélu volnou IP adresu. Ukazky a obrazkgy pouze fikladem. Vase
rozsahy adres mohou byt ve skimesti jiné. Napiklad pokud zjistite, Ze PC ma adresu 10.7.15.2&enbyt vhodna
volna IP adresa v rozsahu 10.7.15.1 aZ 10.7.15K264% 10.7.15.28 cozZ je adresa PC a dale adresy braeysatveru a
dalSich PC).

VySe uvedeny navod neni rozheédstiruckou pro gidélovani IP adres. Jedna se pouze o trivialni metkigna alespo
casteéne pomize uplnym laikm, aby v jednoduché siti zprovoznili komunikaci merminalem a programem. Pokud je
sit rozsahlejsi, pouziva vice segmergropojeni pes VPN, dynamickyifdéluji IP adresy z&zenim atd. atd., nemusi
vySe uvedeny postup fungovat, nebo bude fungovead@asre.

Kazdopéads je treba, aby uZivatel konzultoval nastaveni IP adrespeivcem sét ktery napiklad vygleni IP adresu pro
terminal a vyadi ji z dynamicky fidélovaného rozsahu DHCP serveru. B&hto kroki se niize kdykoli stat (za hodinu,
Zitra, za misic, za rok), Ze komunikace s terminalefegpane fungovat, protoZze DHCRdglilo stejnou adresu ndixlad
tiskarre ¢i pocitaci.



Konfigurace ovladate BMFingerCloud:

V nainstalovaném ovladaBMFingerCloud (podle prvnich stran navodu) zdéfeadresu terminalu zji&tou
¢i nastavenou postupem ngegdchozich stranach.

Po zadani IP adresy terminalu v levé hgastiParametry spojeni s terminalemechejte zatrzenou volbu LAN
a kliknéte na tl&itko ,Spustit test*

i

'_j’ Dochazka 3000 - pienosy dat z BM-Finger pres cloud wyrobce v1.8 | = | =] |-'r:h]

Parametry zpojeni & kermindlem K.onfigurace automatick ého pfenosu dat

[ Spustit automatické prenogy dat z term. do cloudu
> P adiesa: [152.168.1.201
i Cizlo stanovisté: |1
AL Part (4370

" Com/JSE |1 j

Typdiomét term : |6 - BM-FE30,640.650, FI00, F302 |

Prilbéh spajeni

: S Staw:
Spushit test terminalu EE

Wlewo zadejte IP adresu terminélu a spustte test,

Part 4370 - protokal ZK.ERM Polkud nechate port prézdng, probéhne autodetekce.

Part 5005 - protakol FPClack Paort 4370 pouivji term. BM-F201, FE30, F702, F300
Port 5005 pouZiva terminal Bh4-F103

Parametry spojeni do cloudu D &le overte spojeni do cloudu zadanim loginu 2 D3000.
Login v dochazoe musite nejpree v cloudu regiztroyat.

bk At deedaasal o sl Wia e mancAnn v AFinEee farn nfinnienl nnbndelk

U terminah pripojenych ges USB/Com port zvolte COMdslo portu. Viz pokyny v dolndasti @irucky
nazvanéTerminal pipojeny pes USB / COM port

V menu terminalu musi byislo z&izeni(Device ID, DeviD)nastaveno na 1. terminalu BM-F108 nastavte port 5005

Pokud je vSe v padku, program seshem par vtéin spoji s terminalem a vypiSe hlaSeni o spravnosti
komunikace. Tento terminal je tedy phunkéni s Dochazkou 3000 a ma spréavrastavenou IP adresu.

}’ Dochazka 3000 - prenosy dat z BM-Finger pres cloud vyrobce l == |&J

Parametry spojeni & kermindlem K.onfigurace automatického pienosu dat

[ Spusztit automatick & pienogy dat 2 term. do cloudu

Bizlo stanovisté: |'I

Typdformat temn |Zv-:||te bp terminalu j

IP adresa: | 192.168.1.201

Fart: IW

Opakovat test term. I+

Pribéh spojeni
Part 4370 - protokol ZKEM

Port 5005 - protokel FPClock Shav.
_ Port 4370, protokol ZKEM.
Farametry spojeni do cloudu Ngve!zuii kaorunik aci, Gekejte .
hitp: A Awans. dochazka. eul Pripojeno OF.
Stazeno U zaznamu.
Lagity Odpojenao OF,
0. - Teminal k ikuje.
Spustit test cloudu i SRR

V opaném gfipack, kdy se programu s terminalem spojit neggda/piSe se po delSi débekolika desitek
vtefin az jednotek minut toto chybové hlaSeni:



Tﬁ’ Dochazka 3000 - pfencsy dat z BM-Finger pres cloud wyrobce l — | (=] |&J

FParametny zpojeni ¢ terminaleny F.onfigurace automatick&ho pfenozu dat

[~ Spustt automatické prenosy dat z term. do cloudu
Cizglo stanovisté |'I

Typ ot berm.: |Z\-'-:|Ite tup terminalu ﬂ

IF adresa| 192 168.1.201

Part; li

Opakovat test term. [

Pribéh spojeni

Part 4370 - pratokol ZKEM

Port 5005 - pratokal FPClock Stav:

Frenos dat nefunguje!

Parametry zpojeni do cloudu Terminél_!'né bud jinou IP adresu,
hittp: A dwane. dochazka, eud pougiva jing port nebo neumi
z Dochazkou 3000 korunilkowat.
Logit:
Spustit test cloudu | i

V piipact chyby zkuste nejprve u termirigbiipojenych ges LAN owiit, zda jste IP adresu zadali sprévn
podle adresyifdélené terminalu a vasSetsnize s terminalem komunikovat (Ized&it prikazemping).
Problém niZe byt také v kolizi IP adres, kdy ma stejnou IRead nagiklad jiné PC, tiskarna atdrimo

v terminalu musi bygislo z&izeni(Device ID, DeviD)nastaveno na 1

U terminah pripojenych ges USB emulovany COM port najdete dalSi postupgsti této pirucky nazvané
» rerminal gipojeny pres USB / COM porta po zprovozéni komunikace se vfge sem a pokealjte
postupem popsanym na nasledujici stréedy registraci firmy do cloudou a nastaveniragio ovliadée.

Pokud jste si jisti, Ze vSe je nastaveno spfavpgesto program s terminalem nekomunikuje, pouZivinbten
terminal Zejm¢ jiny komunikani protokol neZKEM ¢i FPClocka on-line penos dat s Dochazkou 3000
nebude mozny. Data by bylo nutn@&pasSet pomoci souliopies USB flash disk (fleSku) ripadré jesg
vyzkouSejte fipojeni pres USB dle postupu doledasti nazvanéTerminal gipojeny pres USB / COM port”

Registrace terminalu do cloudové dochazky hostovanévyrobce

Pokud komunikace programu s terminalem fungujeiagiiu, nmizete gistoupit k dalSimu bodu a tim je
registrace vasi firmy v cloudovém serveru vyrob&Ee provedetefimo z programu Dochazka 3000, takze se
do rgj prihlaste administratorskym heslem a patéjgete do mendrirma / Terminaly BM-Finger

Tla =12 dIIelrl ORTIe PO dletll SOUDOTd RHRTIETS Tha VL A ] c ‘i' a PO iy E;té}‘ﬁ-(l Sp—"
Dohachinat svatom 000 IIEI | knihovny a po restartu PC bude vie v pofadiu. Polud poufivate terminily Realand, wllilias Fl !
= spust'te ve Windows soubor c/apache/htdocs/dochazkal 001 registrace_realand bat T I
Firma: Agrostar vaolbou "Spustit jako spravee" Bude-li chyba pfetrvavat, prostudujte tento Podrobny :
Qe lhB&aaS @ postup feieni problémi Velmi struény navod najete také uplné dole na této strance.

Navod pro pHpojeni terminilh vzdalenych poboéek pies cloud vyrobee je zde.
[ Zaméstnanci @
&3 Firma %

=] Editace Gdaji (T

[ Databdze @ Momentilné nemate v programu zadany Zidny terminil BM-Finger.
E] Frugeni firmy (5 Tlatitko "Spust prenos ined" bude tedy nedostupne.
E Typy prace - zadani (5 =
= Sazbv sl cest 5 VloZeni nového terminilu pfipojeného po siti LAN (TCP/IP):
T Délley absenci f Cislo: .+ IP adresa: Port: ' Format: Nazev: ik
j Déllcy absenci | 0! grma @
Bl Uzavérka (7 i www.dochazka.ew 80 - 6. BM-F630,900,2800 ~ Brno
E Schrianka 7

3 Terminlovy rozvod RI02 @
El Terminily BM-Finger (3

/loZeni nového terminilu pfipojeného pres sériovy port COM nebo USB:

Cislo: Com port: Rychlost: Format: Nazev: ———
] Historie pfenost BM-Finger (7 1 COM1 ~ 115200 1.. BM-F7,F380 - [_prides |
= Historie logovini 3

El Privodee uzavirkou (7

5 Tkils i < s Automaticky ptenos kardych: 15 minut. (0.zakizano) Uprav

j-—ﬂ Nivody PDF (online) 5 Zakazat import seanci pii chybé komunikace: [ (doporuzeno) | Uprav
Oddeleni —

T svitky 5 Povolit pfenos zprav z Ostami / Oznameni a Kalenda® V| | Uprav
3 Kategorie Detekee TFT povolena. | Zaka detekei TFT termindld |

[ Ostatni @




Zde je poteba ve fialové tabulcg/loZeni nového termindlufpojeného po siti LANYypInit potebné Udaje:

PolozkaCislo je predvyplréna a bude po¢ba v dalSich krocich, kde z ni opiS&tto do stanovist
Do polozkylP adresanapi3¢ presré tento text: www.dochazka.eu

PolozkuPort ptepnete na hodnof80
PolozkuForméatnastavte podle ti&ého ndvodu dodanému k termindlipadre dle jména terminalu (faktura)
Do polozkyNazevsi zadejte vlastni kratké (ideédlfednoslovné) pojmenovani stanovigrminalu.

Vlozeni nového terminilu pripojeného po siti LAN (TCP/IP):
Cislo: * IP adresa: . & Port: | Formit: Nazev:

1 \www.dochazka.eu || 80 v | 6. BM-F300,630-650,900 v | Pridej

¢ @ &

Nakonec tlaitkem Pridej vloZte tento zaznam do programu. Zobrazi &ervené tabulce zhruba takto:

JiZ zadané terminaly:
v : IP Adresa/ [TCP Port/ i L. .. 1 - "
[CisloNazev| COMport [Bandrate FormatPosledni pfenos| Edituj |Odstran| Spriava [Pristupy
1 Brno www.dochazica en|80 (Cloud)| 6 | Uprav || Sma# ]r| Cloud ]

DuleZité je zejména to, Ze v poloZgeadresamusi byt pesre textwww.dochazka.eu

Nyni vidite, Ze ve slougku Spravablika ¢cervena Sipka u tidtka Cloud Je to proto, Ze se jedna o prvni
vkladany cloudovy terminal a program vi, Ze §astbyla provedena registrace vasi firmy do cloudové
serveru vyrobce. Proto je nyni nutné néitko Cloudkliknout.

Nejprve je tteba zaregistrovat vasi firmm v cloudn vyrobce pomoci tohoto tlacitka:

B | Zaregistruj moji firmu v cloudu www.dochazka.eu |

Opct vidite, Ze blik&ervena Sipka u tidtka Zaregistruj moji firmu v cloudu www.dochazka.eu
Klikn éte tedy na toto tkdtko.

V zahlavi modrého okna se musi vypsat toto hlaseni:

OK - registrace v cloudu http://www.dochazka.ew v poradku povrzena pro Login: "% &0 & o
Tedy, OK — registrace v cloudu ... v padku potvrzena pro Logih a nasled#é delSic¢islo oddlené pomtkou
od poslednich 4 znékCelé totcatislo budete padebovat (¢etné pomkky a koncovych znal) pro nastaveni
komunikaniho programu.

Na vySe uvedeném obrazkudjslo rozmlzené, ale vy je uvidite spréuitelné. Zde jsme jej rozmlZili proto,
abyste si omylem neopsali taitslo z tohoto navodu. Vam program vygeneruje jiméusite pouzivat to, které
se zobrazi vam. Na niZe uvedenych obrazci¢ksje uz vcitelné podob, ale pouzivejte to vaSe.

Celé hlaSeni tedy vypada takto:



OK - registrace v cloudu http:/www.dochazka.eu’ v poradku povrzena pro Login:
SE261406-a021.

Was login S8261406-al2f budete na pobodlkach zadavat do ovladade do poloZzlcy Login.
Wiz fipka na obrazkoa ni¥e:

T8 Dochazka 3000 - prenosy dat  BM-Finger pres cloud wjrobce [P =
Fasamety spojeni s termendlem
IP adresac[Taz 1620 201
Pot, [

Spustit test termirsaba | =

Fonfiowace autormatického pfenosw dat

I Spustit automalickE pifenosy dat z lem. do cloudu

Cizlo staronifts: ]1

Twpdformat term - ]Z""‘:’“" wp termindgha LI

Probéh spojeni

Poat 4370 - provolood ZKER
Staw: |

| Paat 5005 - pratoked FPClock

Pratamsly spojend do clowudu
Fatp: Ao dochaziea eus

Pokud nechate port prasdng,. probehne autodstekce
Port 4270 pouivail term. BM-F201. FEZ0, F7A02, FI00
Fort 5005 pouziva bermmal BR-F108

Dale overte spoeeni do clowdu zadani logeuw 2 D 3000,
Login v dochdzce musite reiprye v clowdu negiztioneat,
= i |2 popsdno v prirlccs pro pripogeni pobosek

Lagire

S pustit best clowdu

Timto tedy probhla registrace vasi firmy do cloudugep ktery se budou posilat data z termiirtid vaSeho
dochazkového programu.

Nyni se opt vratite k ovlad& bmfingercloud a vpravo dole do poloZzkggin zadate vyse zjiShecislo:

Tﬁ’ Dochazka 3000 - pienosy dat z BM-Finger pres cloud vyrobce E@ﬁ

Farametry spojeni s terminalem k.onfigurace automatickéhao prenoszu dat

[ Spustit automatické prenosy dat z term. do cloudu

IP adresa:| 192 1631201
| Ciglo stanovists: |-I

Part: 4370
TypAformat term.: |E - BM-FE30. F300 ﬂ

Opakovat test term. [~

Pribéh spajeni

Paort 4370 - pratokal £K.EM

Part 5005 - protokal FPClac Stav:

Fort 4370, protokol ZEEM.

‘Paramety zpojeni do M avazuji komunikaci, Gekejte

hittp: & A, doch Fripojeno Ok
Stazeno 0 zaznarmu.
R8261408-a02f Odpojeno OF,

Logir:

G Elach cloud il k. - Terminl kamunikuje.
puszhit test cloudu

Nakonec kliknete vlevo dole nadigko Spustit test cloudiPokud jstetislo do polozkyogin vloZzili spravrg,
zobrazi se hlaSeni o &§mém navazani spojeni s cloudovym serverem vyrgéoe na tomto obrazku:

g |4J|'L|

Twp/format term.; |E - BM-FE30. F300 j
Opakovat test term. I+

Pribéh zpojeni
Fort 4370 - protokol ZKEM
Fort 5005 - protokol FRClock,

Staw:

_ Spojeni do cloudu funguje

Parametry spojeni do cloudu a login e v pofadku ovéren.
hittp:/ Avene. dochazka. e
M astaveni cloudu OF,

Login: | 582614062021

Dpakovat test cloudu v




Méame tedy Us§sne ovéreno spojeni s terminalem i cloudovym serverem. Ahyastavit v pravé horgésti do
polozkyCislo stanovist ¢islo zobrazené v dochazci pakladani terminalu do Dochazky 3000.

JiZ zadané terminaly:
IP Adresa/ [TCP Port/
COM port [Baudrate

www.dochazka en|80 (Cloud)| 6 ’ Uprav H SmaZ H Cloud |

lmeét[Fos]edni pienos| Edituj |Odstraii| Sprava [Prstupy

Cislo z dochéazky na obrazku vy3e opiSete do ovkada vyeu obrazku nize

IOy GaT 2 DIV TIGET Pres OO0 WyTOOTE T —

inaler K.onfigurace automatického prenosu dat

nuatt autamatick g ofenosy dat 2 term. do cloudu

Typformat term.: |E - BM-FE30, F300 ﬂ
J o
Prilbéh zpojeni
b
S bane |

Na vySe uvedenych obrézcich je spréshodi ¢islo 1. Pokud budete mit vice termin&adéte je jak do
Dochazky 3000 v menyFirma / Terminaly BM-Finger / VloZeni nového temalu pfipojeného po LAN*

tak také provedete instalaci ovlgdebmfingercloud na dalSi pidace dalSich pohiek s termindly a podle
Dochazky 3000 v nich zad&tésla stanovi§ Je to z jedinéhotvodu, a to rozpoznani na kterém terminalu si
pracovnikéipoval, coZ se zobrazuje v prohlizeniginodi.

Pokud tuto informaci znat negebujete, nizete v Dochazce 3000 zaregistrovat jen jediny te@ha ve vSech
nainstalovanych ovlada&ch bmfingercloud zadat sho#ltislo stanovi&t 1.

V ovlad&i bmfingercloud je je$tpolozkaTyp/Formét term.ale jelikoz jste format zadali v Dochazce 3000,
ma jeji zadaniiednost a nastaveni v ovlatlae v tomto pipad nepouzije. Pol@yp/Format terntedy neni
nutné nastavovafe planovano pro program Dochéazka Start

Nyni je tedy cel& konfigurace dochazky i ovigel®dmfingercloud sprd¥mnastavena, vse je &eno Ze
komunikuje a zbyva tedy posledni jednoduchy krarout automaticképnaseni dat zatrzenim pida
Spustit automaticképnosy dat z terminalu do cloudu

fﬁ’ Dochazka 3000 - prencsy dat z BM-Finger pres cloud vyrobce l e |_ihj
Farametry spojeni = terminalem K.onfigurace automatickéha prenozu dat
: v Spustit automatické prenosy dat z term. do cloudu
IF adresa| 197 168.1.201 .
izlo stanowvigté: |1
Port: 4370
Typ/format term.: |E - BM-FE30, F300 ﬂ

Opakovat test term. [~

Frébeéh zpojeni

Part 4370 - protokol ZKEM

Port 5005 - protokal FPClack Stav:

_ Spojeni do cloudu funguje
“Parametry spojeni do cloudu alogin jg v pofadku ovéfen.

hitp: A Awsns dochazka. eul
Mastaveni cloudu OF

L agin: 58261 408-a02f

w

Opakovat test cloudu




Jakmile je zatrhnete, cela konfigurace ovisdse uloZi na disk
takze i priStim startu jiz bude vSe sprévnastaveno a

komunikace se rovnou spusti. Prvigmpos probhne zhruba do
pati vtefin, odpdiet miZete vidt v castiPribeh spojeni / Stav || (5. a v porsdku dokenzans

Pokud jsou v terminalugjaka nepenesendipnuti, program je | | |Prenesena 3 zaznami
> [Dratowi zoubar zmazan.
rovnou odesle do cloudu.

Pribéh spojeni

Staw:

Na vySe uvedeném obrazku je &tidze byla v ptadku genesena 8ipnuti a rovnou se spusti novy odpt
takze pak se datagnasi automaticky pravidelikkazdych 15 minut dokud program neukit@ nebo nevypnete
pacitac. Aby se data pravidetrprenaSela, je tedy nutné nechatipe zapnuty a program musi byt spinst.

Kdyby pri pfenosu nastala jakakoli chyba, jste o ni informowamiavém dolnim rohu programu, kde jsou vzdy
podrobna hlaseni aenosech dat zobrazena.

A/ELEREDSE @ Program Dochéazka 3000 bude z cIc_Judu data stahokatdps nim
budete pracovat, tak kazdych 15 minut. Tedy kdydesBochazky
. 3000 gihlasite, systém a@¥i, zda od poslednihagnosu uplynula jiz
i “ minimaln &vrt hodina a pokud ano, spustepos dat, demz
4 Firma @ informuje v levé&asti pod menu administratora.
=l Oddéleni (5
] Svitky Na vedlejSim obrazku je wtihlaSeni o fenosuftti identifikaci a jejich
1 Kategorie @ UspEsSné zapsani do databaze.
[ Ostatni
=] Zrychlené menu Pokud byste chti pii Uvodnim testovani zpracovani urychlit, pak
= s rchn sta’i cloudovy ovladaterminati (program bmfingercloud) zé&t a
¥ E-shop! spustit znovu, takZefpnos probhne za pt vtefin. A poté po
® Odhlasit dokorteni enosu z terminalu do cloudu dale v Dochazce 3000
v menu,Firma / Terminaly BM-Finger“kliknout na tl&itko ,Spus’
i : prenos hned“Zde uvidite mimo jiné také podrobné informace o
Prenasim data z BM-Finger... Y p
S S—— prenosu v zobrazeném log souboru.
UloZeno 3 seanci. | Spust’ pfenos hned |

Pokud mate na poboe vice termindl, Ize na stejném PC spustit vice ovi@dbmfingercloud.exéak, ze
obsah slozkg:\bmfcloud\nakopirujete do dalSich slozek (hap\bmfcloud\ ) ze kterych budete dalSi
ovladae spousit s upravenymi konfiguracemi IP adres termin@&azdy terminal samostatna slozka a owada



Povoleni spoudni ovladate po restartu Windows:

v v s

Po restartu opetaiho systému Windows 10 a vySSich a fiblaSeni stejného uzivatele ktery ovlada
instaloval se opetai systém dotaze, zda ma opravdu owtaalgomatiky spoust. V dotazu je pdtba zrusit
zatrzitko u polozky Rred otevenim tohoto souboru se vZdy dotazatjoté kliknete na tétko Spustit

Oteviit soubor — upozornéni zabezpedeni x

Vydavatele se nepodafilo ovérit. Opravdu chcete spustit tento software?
Mazew: Chbmfcloudi\brmfingercloud.exe
Vydavatel: MNezndamy vydavatel
Typ: Aplikace
= Od:  Chbmfcloudibmfingercloud.exe
1 - zrusit °

2 - spusit
zatrzitko I:s : »
Spustit Arusit

[ ]iPted otevienim tohoto souboru se vEdy dotdzat

e

Pri pristim restartu PC aghlaSeni stejného uzivatele se pak jiz program idotyspusti sdm bez nutnosti
dotaz potvrzovat. Pokud by vam ale vadilo, Ze jméwse do PCihlasit (jako uzivatel ktery provedl instalaci)
aby se penos spustil, Ize spousi bez nutnostiifhlaSeni zajistit podle postupu na dalSi stnamzvaného
Start ovlada@e jako sluzby

Reseni problému s penosem dat po aktualizaci Windows

Pokud by se po aktualizaci Windows stalo, Ze progsace bude stahovat data z termirgbude psat
nenulovy pdet staZzenych zazndimale i odesilani do cloudu napiSe Ze nejsou data k adesé pateba
program ukouit, piejmenovat soubor Ginfcloudd3kdata.bmhagiklad na Chmfcloudd3kdata.olda
pienosovy program:\bmfcloud\bmfingercloud.exapustit znovu. Poté provést testovdphuti a oeiit Ze se
zhruba do pl hodiny genese do dochazky.iodem problému toho, Ze po aktualizaci Windowespal fenos
fungovat a data se v dochazce neobjevildgiz Spatné nastaveni praii ppdate Windows a ovlada
dochéazky pak nefize do soubord3kdata.bmgapisovat ani jej smazat. Po tomitejmenovani starého
souboru si pak ovladavytvori soubor novy, jiz s platnymistupem ktery k &mu potebuje.

S timto problémem jsme se setkali pouze jednodingdo klienta po aktualizaci OS koncéina 2024. Je
tedy mozné, Ze Slo o jednorazovou udalost, prgtodg jsme stejny problémipdtim ani potom
nezaznamenali ani u nikoho jiného a i u tohotorjédo klienta byl postizen jen jeden terminal zeud\Rro
jistotu ale do dokumentad¢eSeni uvadime, kdyby se problém s aktualizaci Wiusdmovu gkde vyskytl.
Od verze ovlad#ge 1.7 umi systém tuto chybu rozpoznat, zobrazwas hlaSeni a zastavitgmosy dat:

r'_j’ Daochazka 3000 - prenosy dat z BM-Finger pres cloud vyrobce v1.7 = |il=] Y
Farametry zpojeni ¢ termindlen Konfigurace automatického prenosu dat ‘

Ll Spushib sutomatické ofennsy dat 2 berendo clonadia

bmfingercloud - I.%J

Chyba stahovani dat z terminalu!! Smarte soubor ci/bmfcloud/d3kdata.bmf ktery ma spatne nastavena diskova prava a restartujte ovladac, V opacnem pripade bude dale dochazet ke

ztratam dat, protoze ovladac nema pravo pracovat s datovym souborem d3kdata.bmf Tato chyba byla zpusobena problemem s updatern Windows, ktery ze stare verze OD neprenesl
spravne nastaveni prav.

— | D dnnienn OF T I

TakZe pestanete fichazet o néipovana data a vySe uvedenym postupem problé&esitg. Ovladasam jej
vyieSit neniize, protoze nema pravo se soubod8kdata.bmmmanipulovat dokud jej jako administratong
nesmazete neb alespoegejmenujete, aby si pak program po restartu mohlo#iftsoubor novy.



Kdyby se po aktualizaci Windows nebo jiné systémamea\é zrusila registrace komunikaich knihoven do
oper&niho systému, nebo pokud jste ovladainstalovali s pravy spravce;jpadré kdybyste pouzili jinou
sloZku pro soubory ovlada nez vychozt¢:\bmfcloud\, zobrazila by seipstartu ovladée chyba zhruba tohoto
zréni ,Modul ...byl nacten, ale volani DLLRegisterServer selhalo s kodeyby ...“ nebo chyba s neznamou
softwareovou vyjimkou podoBnako na nasledujici obrazku

Chyba aplikace x|

8 Mastala vwjimka neznama softwarova vyjimka (ldeedfade) v aplikaci na

rmisté 0x7655b09e,

QK

Program pak nejdeibec spustit. Kdyz se tedy podobna chyba zobraa§’tpsouboregistrace.bate slozky
c:\bmfcloud\pies pravé tl&itko mysi volbou,Spustit jako spavce’Pak by jiz néla byt registrace v fadku,
pokud opravdu pouzivate slozK\bmfcloud\ a mate dostat@a prava. Program zobraziedirsgsSna hlaseni,
prvni pro knihovnuzkemkeeper.dd druhé prdp_clock.ocx

RegSwr32 *

o Pravedeni DIIRegisterserver v cbmfcloud'fp_clock. oo se

zdarila,

Registrace by ne#a zobrazit Zzadnou chybu, pouze 2 hlaSeni @3rspsti registrace knihoven, ktera
odsouhlaste a po 3 ¥ieach okno zmizi. Registraci je vhodné spsugites pravé tléitko volbouSpustit jako
spravce

Pokud ani toto neponiiZe, postupujte dle pokyri na posledni strar tohoto navodu.Pripadré pozadejte o
pomoc vaSeho spravce IT. Ten totiz «ipat v domér musi instalaci knihoven povolitgsGroup policy




Start ovladace jako sluzby:

VySe uvedenym postupem se pomoci soubmstaluj.batzajistilo, Ze ovladabmfingercloud.exe bude
automaticky spoushy po @ihlaSeni uzivatele do gaace. A to toho uzivatele, ktery proved! instalaci
programu, protozZe jemu se odkaz ulozi do poldz&yspusini. Nekdy tento postup nemusi byt vhodny,
zejména pokud je ovladaa paitaci, na kterém neni stabimikdo gihlaseny, peoitac je jen zapnuty deka
na uzivatele a heslo. Pak je vhephih spoustni ovlad&e zajistit resNaplanované ulohg volbou spughi Pri
startu p@itace kdy ovlad& beézi aniz by se musekkdo pihlasit. Postup pro Windows 7 a 10 je zde:

1. Na Windows 7kliknéte na ploSe vlevo dole na Bata tl&itko Starta v menu klikigte postup# na tyto
polozky ,Ovladaci panely / Klasické zobrazeni / Nastroje gwcavu / Planovauloh”

Na Windows 1kliknéte na ploSe vilevo dole na k&ta tla&itko Lupya dejte vyhledaDvladaci panela
spuste je. Typ zobrazeniipprete na volbuMalé ikonya vNastroje pro spravspuste Planova: uloh”

=9 Mastroje pro spravu / ;Ll Planovaé iloh E Vytvefit zdkladni dlchu...
2. Vpravo nahte kliknéte na Vytvoit zakladni dlohu®

3. Nazev zadejtddochazkaa kliknéte naDalSi, zatrhréte volbuPri spuséni pasitace a ot kliknéte naDalsi,
ponechte volbispustit prograna jest jednouDalsi.

4. Kliknéte naProchazeta v tomto péitaci vyberte mistni disiC:\ , na gm sloZkubmfclouda v ni rozklikrte
programbmfingercloud.exe

Cestac:\bmfcloud\bmfingercloud.exs zobrazi zft v pravodci a je&t je nutné napsat do polozky

~Spustit v text c:\bmfcloud\

Vytvefit zakladni dlehu
Alktivacni udalost Program &i skript:

Akce | C:\bmfcloudibmfingercloud exe | Prochazet...
Dokondit Pridat argumenty (volitelné): | |

Spustit v (volitelng): —_# c\bmfcloud) |

5. Kliknéte naDalSi a zatrhite volbu ,Po klepnuti na tléitko Dokomit otewit dialogové okno Vlastnosti.d
klikn&te Dokortit. Po kliknutr na tlagitko Dokonéit oteviit dialeg Viastnosti pro tuto dlohu

6. Na zalozc®becnézatrhréte volbu,Spustit nezavisle na/fhlaseni”. Poté klikréte naOK a zadejte heslo
tohoto &tu.

7. Tim je uloha zaloZena, jé3e tieba ji spustit. V hlavnim okrplanovae vievo nahte prepréte na polozku
»Knihovna planovée uloH a v prostednim okg kliknéte pravym tlgitkem mySi na ndzev uloHyochazkaa z
nabidky vyberte&Spustit Stav by se & prepnout n&Spuséno. Tim se zéne tloha spouét pii startu PC.

Mazev Stav Altivaéni udalosti

(BiDochazka Spuiténo P spuiténi systému

8. Ze slozkyPo spudini je tireba odebrat odkaz na program bmfingercloud.execKinede na klavesnici
klavesu s logeWVindows, drzite ji a zméknete navic klavesR. Do fadkuOtevit zadate texshell:startup
¢imz se oteke prizkumnik ve sloZzc®o spudini a vymaZzete z & zastupceBMFingerCloud

» AppData » Roaming » Microsoft » Windows » Mabidka 5tart » Programy * Po spusténi

s

MNazew Smazal  patym zm Eny Typ Velikost

o BEMFingerCloud 29.11.2019 11:05 Zastupce | kB

9. Nakonec zkontrolujte po restartwfiace, zda se data opravdu di podiny grenaseiji.



Ostatni informace:

Ovlad& se nikdy neinstaluje na server dochagzky'itac na kierem je dochazka nainstalovana ve slozce
c:\apache\...,) pokud je tento provozovany u vas figjad na centrale a neni tedy server systému Déehaz
3000 hostovany v cloudu vyrobce na webauw.dochazka.eu

Instaluje se tedy pouze na jeden Zifagt na kazdé z poléek, protoZze na centrale Dochazka 3000 komunikuje
piimo s termindly zapojenymi v siti LAN potloy a nastavenymi dle dodanéhodiiho navodu, kdy se IP
adresy terminal zadavaji pimo v administraci dochazky do megfiirma / Terminaly BM-Finger”. Takze
termindly na centrale komunikujfimo se serverem dochazky undifgtm v centrale a tedy nikoli pomoci zde
popisovaného ovlada BMFingerCloud. Ten se pouziva opravdu jen na godoch, které nemajirpmy stovy
piistup k dochazkovému serveréZicimu u vas na centréle. Na centrale se ovladdaluje pouze a jedin
tehdy, pokud je server dochazky uraingt mimo st’ centraly, tedy typicky vifjpadt hostingu celé dochazky

v cloudu vyrobce, ktery je popisovany zde: httpolid.dochazka.eu/

Ovlada muze fungovat na jakékoli verzi OS Windows od ver@28®az po nejnaysSi Windows 11. Je ale tedy
tieba, aby na poldoe byl réjaky paiitac s Windows a paebujete tedy licenci Windows. Pokud vam toto
nevyhovuje, Ize ovladgprovozovat i na Linuxu pomoci Wine nebo PlayOnkinu

DalSi moznosti je pouzit zdarma dostupny ofg@raystém ReactO&irtualizovany napiklad na Linuxu/eba
pomoci VirtualBoxy)na kterém ovladataké funguje a byl testovan na ReactOS 4.12. @de$emitba
stahnout upravenou verzi 1.4 ovladd&8MFingerCloud utenou pro ReactOS a to pomoci tohoto odkazu:
http://www.dochazka.eu/dochazka3000/download/bmiicloreactos.zip (Ize pouzit i pro Linux s wine)
Tento ovlada podporuje pouze terminaly pouZzivajici protokol 28 Eport 4370), protoze protokol FPClock
na ReactOSu nefunguje a nelze tedy pouzivat tetiBia-108. Ostatni terminaly BM-F201, BM-F300,
BM-F630,F640,F650 pouZzivajici protokol ZKEM s timtpravenym ovladeem na ReactOSu pouZzivat lze.

?-'-‘ Dochazka 3000 - prenosy dat z BM-Finger pres cloud vyrobce.. _ OO0 =

Parametry spajeni s terminalem Konfigurace autormatického prenosu dat
« Spustit automatické prenosy dat z term. do cloudu

IF adresa) 192 1651 201
Cizlo stanowiz te|l

Spustit test terminalu v Typformat tarm & - EMAFE30, Fa00 -

Werze ovladace pro ReactOS Frubeh spojeni

Fouze protokal ZKEM, part 4270
Staw:

Ok

Parametry spajeni do coudy Ordesilani v poa adky dokonéena
hitp: i dochazka euf Paenesens 2 25znammt
Cratoney soubar srmazan.
Login: | 26 1406-a02F
Spustit test cloudu o

Od verze programu 8.2Zipyla moznost pouziti virtualniho cloudového teralindochazky, ktera slouzi pro
zanestnance pracujici z domu. Funkce se aktivuje v mEmma / Terminaly BM-Finger / Cloutiiipiné dole
Vv noveé Zlut&asti. Vy ji ale ponechte vypnutou.

Virtuilni clondovy terminil dochazky
Virtualnt terminal mmozimje zaméstnancim Sipovat dochazku vedalené pies internet napiiklad pomoci mobiln, coz vyuzij pii
praci mimo pracovisté nebo z domova. Viz tato PDF pitrucka

odpora pro virtudlni cloudovy terminal je vypnut acitkem nire fi mmizete aktivowvat, pokud chcete wmoznit ¢ipovand
do Y W ad z pocitace, Awszhookm, tabletu & mobilntho teleform. V opadéném p¥ipadé
podporu virtualntho terminaln nezapinejie.

| Povol virtualni dochézkowy terminal v cloudu www.dochazka.eu

Ponechat vypnute




Novinky:

Od verze ovladge BMFingerCloud 1.5 a Dochazky 3000 verze 8.16 sysfém zobrazit na displeji termidal
BM-F201, BM-F630..., BM-F702 a BM-F900 gpnuti zam¢stnancem takzvané SMS zpravy. Jedna se o
informace o #istatku pestasu nebo délce uznané pracovni doby nebo zprawdazlonoznamendi kalendde.
Stai pouzivat Dochazku 3000 verze 8c&ysSi a ovladal.5¢i vySSi a jeden z vySe uvedenych terminal

?’ Dochazka 3000 - pfenosy dat z BM-Finger pres cloud vyrobce v1.5 l = |i3-]

Farametry spojeni = terminalem F.onfigurace automatického prenosu dat

v Spustit automatické prenosy dat z term. do cloudu

10 - o

Nastaveni typu zprav se provadi v administraci Baki 3000 a jsou dostupné tyto moznosti:

1) Zobrazeni éstatku ges’asu V menu,Firma / Editace Udaj* vyprete polozku |J terminal: BMFinger
nezobrazovat/@s’as ale zobrazovat Oznamerd‘nastaveni uloZte. Poté v meRirma / Terminaly BM-
Finger” preprete volbu,Na terminalu pocipnuti zobrazovat'ha volbuPres‘as a kliknéte naUprav vpravo.

o6

2) Zobrazeni odpracované daby menu,Firma / Editace udag* vyprete polozku \J terminal: BMFinger
nezobrazovat/es’as ale zobrazovat Oznamerd‘nastaveni uloZte. Poté v meRirma / Terminaly BM-
Finger" preprete volbu,Na terminalu pocipnuti zobrazovat'ha volbu*Odpracovanou dobu“a kliknéte na
Uprav vpravo.

o

3) Zobrazeni zprav z modulu Oznameealbo Kalend& V menu,Firma / Editace Udaji“ zatrhréte polozku

,U terminali BMFinger nezobrazovatps‘as ale zobrazovat Oznamerd“nastaveni ulozte. Poté v menu
.Firma / Terminaly BM-Finger* zatrhréte volbu,Povolit p/enos zprav z Ostatni / Oznameni a Kaletid&
kliknéte naUprav vpravo.

o

4) Nikdy nezobrazovat Zadné SMS zpr&vynenu,Firma / Editace Udaji“ zatrhréte polozku U terminati
BMFinger nezobrazovatps‘as ale zobrazovat Oznamera‘nastaveni ulozte. Poté v mgiirma /
Termindly BM-Finger“zruste zatrzitko u volbyPovolit p/enos zprav z Ostatni / Oznameni a Kaletda
kliknéte naUprav vpravo.

Nastaveni se projevi az nasledujici den po prviinigseni do dochazky fjpravi se texty zprav) a nasledném
pienosu dat v ovladaBMFingerCloud (zpravy se poSlou do termindlu).

U terminalu BM-F630 nastavte jé§tiimo na #m v jeho mentiZpravy na LCD / Message Optionsblbu
.Message Show Delayha hodnotu 10. Zprava se pakdyenuti zobrazi na 10 vitiem a ne na celou minutu.



Od verze ovladse BMFingerCloud 1.6 a Dochazky 3000 verze 9.36 clmidovy ovlada ukladat historii dat
pirenasenych z terminalu, tedy histotiepasenyckipnuti. Ve spodnéasti programu bmfingercloudipylo
k tomuto &elu nové zatrzitko:

Logowani prenaienich dat

[ Ukladat kopie pfenatenich dat z terminalu do logovacich soubord pro diagnostiku prenozd

Pokud volbu zapnete, bude se na disku do soylrenosy dat_term.logkladat kopie obsahu souboru
d3kfinger.omf s daty stazenymi z terminalu. Novéredny budou fibyvat na konec souboru, takze ne&éi
pienos bude vzdy uloZen jako posledni. Kazignps v log souboru Zinéa informaci a datumudase zahajeni

\ s

komunikace a pak nasledigidky s jednotlivymi stazenyndipnutimi dochazky zagstnand na terminalu.

-

ﬁ_:! prenosy_dat_term.log — Poznamkowy blok l —al=l |ﬁ?—]

Soubor l:lprgv],r Format Zobrazeni MNapovéda

Datum 22.1311.2023 12:23:35
Datum 22.11.2023 12:24:18
1121010 2023-11-22 12:30:34 | ©
Datum 22.11.2023 12:24:55
1 |11 ]9 ] 0] 2023-11-22 12:31: 6 | ©
112010 2023-11-22 12:31:10 | ©

m

L &

Na piikladu vySe je vidt, Ze prvni penos ve 12:23:35 neobsahoval Zadna data. Driénop ve 12:24:18
obsahoval jeden zaznam (pracovéio 2 sicipnul ve 12:30:34). fleti g'enos ve 12:24:55 obsahovakdv
gipnuti (pracovnikéislo 1 si¢ipnul ve 12:31:06 a pracovnéslo 2 si¢ipnul o 4 vtginy pozdji). Ctvrty pienos
ve 12:26:30 zadna datgnuti neobsahoval.

Soubor je ufeny spiSe pro vyrobce préipad kdy je paeba diagnostikovat donilé ztraty dat, kdy lidé tvrdi,
Ze si¢ipovali, ale v databazi dochazky data nejsowtyithk z tohoto logového souboru je poznat kdyaké |
data z terminalu stahovala. Pokud jsou v logovéabs a nejsou v dochazce, byla data smazana k&data
dochéazky pes funkce webového rozhrani. Pokud nejsou date tmto logovém souboru, tak &iu
zanestnanci néipovali nebo gkdo smazal fes menu terminalu dgované zaznamy.ifpadné dalSiody
Ize dohledat v firu¢cereseni_problemu_ethernet.pdtasti nazvan&traty nafipovanych dat.

Od verze dochazky 9.36 je mozné soubor zkontrolpiiato v dochazce a pokud program najdmké
nesrovnalosti, chyjici cipnuti nahraje do databaze. Sta dochazce v menurjrma / Terminaly BM-
Finger" ve Zlutécasti kliknout na tlaitko ,Kontrola zaloh dat a nelezeni nezpracovanych ifieati“, kde
dole naleznete modry formuildo kterého fes tl&itko Prochazetvlozite souboprenosy_dat_term.log

spustite zpracovani. Program vam ukaze kolik &figilch cipnuti nasel a zvolite jejich nahrani.

Zadejte cestu k souboru prenosy_dat_term log Soubor nevybran.




Terminal pripojeny pres USB / COM port

Od verze dochézky 9.92 je dostupna nova verze olaltb ovladée 1.8, kterd umaitije pripojit termindl i
pies USB kabel s emulovanyrmemosem fes virtualni sériovy COM port. Coz nabizi zejméraninaly BM-
F630, BM-F640 a BM-F650. Nova verze 1.8 cloudovéhladaie BMFingerCloud totiz obsahuje mozZnost
volby piipojeni termindlu po siti LAN (ethernet) nebiiep COM/USB s vytremcisla COM portu.

Tﬁ’ Dochazka 3000 - prenosy dat z BM-Finger pres cloud vyrobce v1.8 &) | S

Farametry spojeni s terminalem k.onfigurace automatického prenosu dat

[ Spustt automatické prenozy dat z term. do cloudu
0 IF adesa: 1192 168.1.201|
LAN Cizlo stanovisté: |-I |
£ Part: 4370

~ Com/USE |-| j

-

Typfomnat term, |6 - BMFE30.640 650, FA00, F202 - |

Prilbéh zpojeni
i i Staw:
pustit test terminalu | [
Wlewo zadejte IP adresu terminélu a spustte test,
Port 4370 - protokal ZK.ERM Pokud nechate port prézdng, probéhne autodetekce.
Part 5005 - protokol FPClack Paort 4370 pougivajl term. BM-F2071, FE30, F702, F300
Port 5005 pougiva terminal Bh4-F103
Parametry spojeni do cloudu D ale overte spojeni do cloudu zadanim loginu 2 D3000.
Login v dochazoe musite nejpree v cloudu regiztroyat.
http: A e, dochazka.ewd "Wie & popsano v piinudce pro plipojeni pobodek,
Login: | 55261 406-a02f Pokud j& termindl prilojend pres JSE emulaci COM portu,
prepnété v parametrech spojeni na Com/JSE a zvalte
5 = loud Tl Ziglo emulovaného séniovéha COM portu dle spravee
pushit test cloudu zafizeni ve Windows pro tento USEACOM port.

Logowani prenadenych dat

[ Ukladat kopie prendgenpch dat z terminalu do logovacich soubord pro diagnostiku prenosi

L

TakZe st& mezi terminalem a @itacem propojit USB kabel a tim Ize zajistit automafigkenos dat fichodi
a odchod bez nutnosti konfigurace LAN 8ia ethernetu s TCP/IP protokolentipg®jeni ges USB je tedy pro
béZzného uzivatele PC vyrazijednodussi a pro zaj&ti automatickéhofienosu né&ipovanych dat z terminalu
do programu Dochazka 3000 nejediuje Zadné znalosti pitacove sit.

USB kahel D3000
typu A-B

Terpindgly
Bl Fingar

K propojeni vam std USB kabel typu A-Bmini, ktery je kiisowasti dodavky terminalu nebo jej Ize objednat
na webu vyrobce na adrese http://www.dochazka.sekuiE-Shop / Katalog komponent #iBluSenstvipod
nazvemUSB kabel A-Bm k BM-F630

Kabel se ¥tSim A-konektorem zapoji do USB portu wiaci a mensSim B-mini konektorem se zapoji ze zadni
strany v terminalu do zasky vpravo. Viz nasledujici dva obrazky:



Po zapnuti napajeni terminalu a spospcitace s gipojenym kabelem mezi gdacem a terminalem jgeba
Zjistit, zda je ve spravci #aeni operaniho systému Windows propojeni sprévrainstalovano a jaké {gslo
vytvoireného COM portu. Toto zjistime gpravci zaizenikterého ve Windows 10 vyvolatégs levou dolni
vyhledavaci ikonu lupy a date vyhledat text ,spgzdizeni“. Ve Windows 7 jej najdetegsStart / VSechny
programy / Ovladaci panely / Spravceizani.

Zde by v¢astiPorty COM a LPTmél byt vidét now pridany port nazvangadget Serial v2.4eboUSB serial
devicea za nim by v zavorcedio byt uveden@islo COM portu, pod kterym je termindl vitaci piihlaseny.

=h Spravce zarizeni

Soubor Akce Zobrazit MNapovéda
= | = E HE| =

4 g2 PC26

» = Diskowvé jednothky

- B Grafické adaptéry

> ety Jednotky DVD/CD-ROM

» = Klavesnice

s U= Modemy

- Bl Monitory

3 jﬂ Myzi a jina polohowvaci zafizeni

.M Poditad

4 X Porty (COM a LPT)

YT Komunikaéni port (COML)

"_"'?3" Intel(R) Active Management Technology - SOL (COM2)

‘?’ Gadget Serial w2.4 (COM3)

¥F* Port tiskdrny ECP (LPT1)
I"E‘ Poskytowvatel tiskowvych sluzeb W5D
s n_&nrptnm

v




Na vySe uvedeném obrazku je tento port termindha®n Sipkou a je zde witl Ze terminal se v @dtaci hlasi
jako portCOM3. V cloudovém ovlada tedy zatrhnete volbu Com/USB a nastavite d&isio zjiSéného COM
portu za spravce #aeni.

& Dochézka 3000 - penosy dat z BM-Finger pres cloud vjrobce v1.8 s oS S

Parametry spojeni & kermindlem K.onfigurace automatického pfenosu dat
] [ Spuztit automatick & pienogy dat 2 term. do cloudu
IF adesa: 1192 1681201

Bizlo stanovisté: |'I

" LAN Part;

Typdformat term,: |6 - BMFE30.640,650, FA00, F202 + |

+ Com/USE |3 =
e | @ J Pribéh zpojeni

. : Staw: |
Spustit test termindlu | [
Wlevo zadejte IP adresu terminalu a spustte test,
Part 4370 - protokol ZKEM Fokud nechate port prazdni, probéhne autodetekce.
Part 5005 - pratokel FPClack Fort 4370 pouZival termn. BM-F201, FE30, F702, F300
Faort 5005 pouziva terminal EM-F108
Paramety spojeni do claudu Dé&le overte spojeni do cloudu zadanim loginu 2 D3000.
Login v dochazoe mugite nejprve v cloudu registrovat.
hittp: A Awana. dochazka. euld Wie je popsano v prinuéce pro plipojeni pobodek.
Login: | 58261 406-a02f Faokud je terminal prilojeny pres USE emulaci COM portu,
prephété v parametrech spojeni na Com/USE a zvaolte
G = loud [ Giglo emulovaného zénoveho COM portu dle spravee
pushit test cloudu zafizeni ve Windows pro tenta USE/COM port.

Logowani prenadenich dat

[ Ukladat kopie pfendfenich dat 2 terminalu do logovacich soubaord pro diagnostiku prenosi

Pro owieni spravnosti komunikace kliknete na&itko Spustit test terminala pokud bude vse v padku,
pokratujte postupem na strad tohoto navodu.

Pokud by se ve starSich windows negddapera&nimu
systému automaticky nainstalovat ovladaude port
zobrazen v sekdalSi zaizenia u ikony bude Zluty
vykti¢nik. Viz obrazek vpravo.

Takze je teba na ikonGadget Serial v2.4liknout
pravym tl&itkem mysi a dat volbAktualizovat software
ovlada’e, nateZ se opekai systém pokusi z internetu
stdhnout spravny ovlada po jeho instalaci by se poréim
presunout do sekdeorty COM a PLTjako na obrazku
vySe. Pokud se tak nestane, kontaktujte vaSehocpia
nebo aktualizujte Windows.

. Spravce zarizeni

Soubor  Akce

s | m HEl .
4 =4 PC26

a |5 Daléi zafizeni K
3 Gadget Serial v2.4

- Diskove jednotky
. B, Grafické adaotérv

Zobrazit Mapovéda

Ovlada je moZné nainstalovat i timto alternativnim postup

1) V souboribmfcloud.zipse je sloZkaisb_conve které jsou soubory ovlagave sloZzkach jak pro 64 bitovou
verzi Windows (x64) tak i 32 bitové Windows (x3Btewete tedy podslozku dle vasi verze Windows
(zpravidla 64 bitové, tedy sloZzkesb com/x64a tam najdete dva soubory. Soubkedc.inf nakopirujte do
C:\WINDOWSWa doC:\WINDOWS\inf{pokud existuje). A druhy soubor usbser.sys nakgteido
C:\WINDOWS\system32\drivers

2) Ve spravci zézeni klikrete pravym tldgitkem mysi na ikonGadget Serial v2.4 zvolte volbuAktualizovat
software ovladée, zvolteVyhledat ovladév paditaci, zadejte cestC:\Windowsa tla&titkemDalSi se instalace
spusti. Pokud jste soubory nakopirovali na spréwisda, bude jiz instalace tgma aislo COM portu, pod
kterym je terminal fes USB pipojeny, najdete v sek&lorty (COM a LPTu poloZzkyFP Terminal



. A Sprava po Citace

Soubor | Akce Zfobrazit [MNapovéda

A %pra’va poditace (mistni) 4 5 PC26
P '[[’___!- Systémoveé nastroje » i Dliskové jednotky
, @ Planovac dlch - B Grafické adaptéry
- §2] Prohlize udalosti + ey Jednotky DVD/CD-ROM
» @z Sdilené slofky » 2 Klavesnice
- (8 Vykon - e Modemy
= Spravce zafizeni .| Monitory
4 (25 Ulofisté - Myti a jind polohovaci zafizeni
L= Sprava diskd » M Pocitac
. _—_‘ Sluzby a aplikace 4 ‘? Porty (COM a LPT)

'3 Bluetooth Serial Port (COME)
‘? Bluetooth Serial Port (COME)

13" FP Terminal (COMLS) ?
‘? Intel{R) Active Management Technology - SOL (COM3)

'3 Kemunikaéni port (COML)

"= Port tiskarny ECP (LPT1)
. = Poskytovatel tiskowych sluzeb WSD
. ¥ Pracecnne

Pokud by se po zapojeni terminalu d@ipete ve spravci Zézeni nikde nezobrazil po@adget Seriabni FP
TerminalneboUSB serial devicge bul’ termindl vypnuty, nebo je Sp&tmapojeny kabel, kabel je poSkozeny
¢i prilis dlouhy nebo neni port v terminalu spréavrastaven.

Nastaveni portu v terminalu &iite gimo v menu terminalu, do kterého se dostanetedpi®s klavesiMenu
piihlaSenim do administragezde VCOMM / Serial Conowérite, Ze polozkdJSBje nastavena na volbu
RS232(PCh polozkaBaudrateje nastavena na hodnat@5200.Viz obrazek z menu terminalu:

USB Baudrate 115200

Kdyby komunikace stale nebyla fufik, tak v menu terminalu &astiCOMM / PC connectionvétite
nastaveni volbyzomm Ketyna hodnotu O (nula) Revice IDna 1.

Pokud by terminal ¢§jakou dobu v ptadku komunikoval a pdase pestal genos dat fungovat, mohlo se
zmenit ¢islo COM portu, pod ktqrym je termindl ve sprawaizeni Windows fihlaSeny. Zejména pokud
termindl olkdas od PC odpojujet€iislo portu zjistite oft ve spravci zézeni a pokud se zmilo, upravte jej
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v cloudovém ovlada a opit spuste test terminalwimz se nové nastaveni ulozZi, pokud bude test pid&dku.

Samozejme je nutné terminalifipojovat k tomu PC, na kterém je nainstalovany dtawy oviada.



Nastaveni pro vice terminah

Pokud méate vice nez 1 terminal, musi pro kazdyitethiéZet samostatny komunikai program
BMFingeCloud. Pokud se jednaimné poboky a na kazdeé je jeden terminal, tak na kazdé gmibpe poiteba
na v ni umisiny pcita¢ tento program dle vySe uvedeného navodu naingtedbgprovoznit fenos. Jedna-li
se o jednu pohiku kde je termind vice, je pateba bd’ vice PC, kazdé s jednim programem pro jeden
konkrétni terminal, nebo iiete na jednom PC spustit vice komugiiiiah program, ale kazdy z jiného
adresée (slozky), protoZe jeden program nera obsluhovat vice termirtalNize uvadime postup zprovazri
dvou progranm na stejném PC pro dva terminalyd@poklada se Ze prvni program je jiz nainstalovany.

1) Zastavte aktuatnbézici program BMFingerCloud - vygte jej Kizkem.

2) Vytvoite na disku C:\ novou slozlamfcloud2

3) Obsah slozkg:\bmfcloudpiekopirujte dovnitdo nové slozkyg:\bmfcloud2

4) V noveé slozce:\bmfcloud2spuste progranbmfingercloud.exe

5) Paikejte 20 vt#in aby se dokatil prenos dat z prvniho terminalu

6) Vlevo nahoe opravte IP adresu na druhy terminal a KlitmaSpug test terminalu

7) Pokud je spojeni v padku a nepiSe chybu, ulozilo se nastaveni pro tmitoy termindl a data se #jijiz
za&nou Fenaset. Program jiZ nevypinejte a nechejtediegb

8) Preprete se do fivodni sloZzkyc:\bmfclouda spuste v ni progranbmfingercloud.exepro prvni terminal

9) Do 10 vtéin se spustiienos i z tohoto prvniho terminalu

Nyni tedy méate spudté dva programy, kazdy z jiné slozky a kazdy pmg ferminal. Mate-li terminaljesg
vice, provete vySe uvedené body pro kazdy terminal a jen wptawisla slozekl§mfcloud3, bmfcloud4)..

Déle je poteba zajistit, aby se nové ovlagaspoudtly po startu poitace. Pokud jste pouzili postupiasti

Start ovlada@e jako sluzbyprovefte jej znovu ale pro dalSi program z dalSi slozk\b(fcloud2atd.) kde je
vyhoda, Ze ovladapobsZi i kdyZz PC bude jen zapnuto ale nikdo nebude jgi#tlaSen do Windows.

Nebo pokud vam vyhovujeigodni typ spousghi prvniho ovlad&e pres slozkuPo spusni protoze

s paitatem vzdy pracujete kdyz zpracovavate dochazku getalijiS&no Ze ovladée kEzi, je mozné nastavit
takto i start ostatnich progrdinpro ostatni terminaly. Stave slozcec:\bmfcloud2kliknout pravym tlg&itkem
mysSi na soubostartupbmfcloud.vba zvolit volbuUpravit. Obsah se otdég v poznamkovém bloku a provede
Upravu cest z:\bmfcloudnac:\bmfcloud2- viz ukazka:

Set WshShell = Wscript. Creat eCbj ect ("Wscript. Shel I™)

Deskt opPat h = WshShel | . Speci al Fol ders("startup")

Lnk_Title = "\ BMi nger d oud2. | nk"

Set Short Cut = WshShel | . Creat eShort Cut (DesktopPath & Lnk Title)

Short Cut . Target Pat h = WshShel | . ExpandEnvi ronment St ri ngs("c: \ bnf cl oud?2\ bnf i nger cl oud. exe")

Short Cut . Wr ki ngDi rectory = WshShel | . ExpandEnvi ronment Strings("c:\ bnf cl oud2")
Short Cut . Save

Upravite tedy 3adky kde doplnite gadovoucislici dle jména slozky pro druhy a dalSi termindhpté obsah
ulozite a okno poznamkového bloku #ete. Nakonec na upraveny soubdbmfcloud2\startupbmfcloud.vbs
kliknéte pravym tlaitkem mysi a dejte volbOtewsit. Windows program spusti a provedou nastaveni, ale
vétSinou nenapisi Zzadnou zpravu. Takze délnového odkazu na spoési tohoto nového ovlada pro dalSi
terminal otite tak, Ze spustit®pravce uloi{nagiklad kliknutim pravym tlaitkem mysi do dolni listy
Windows) a ve spravci uloh ségpnete na zalozkao spusni kde by nély byt dva ovladae (bmfingercloud a
bmfingercloud2) nebo vic pokud mate vice termireédl kazdého by &o byt ve sloup&ku Stavuvedeno
Povoleno Pro jistotu restartujte PC adte, Ze se po na&hnuti plochy Windows oba ovladg&aspusti a oba
zanou enéset data, kazdy ze svého terminalu dle jehdri€&sg a do fl hodiny by se rédly natipované
ptichody a odchody ze vSech vaSich termirgddjevit i v samotné dochazce.

Dulezité tedy je, aby pro kazdy termin&lZel jeden ovladaBMFingerCloud, aby se nevypinalghspravre
nastavenou IP adresu praipkonkrétni terminal a aktivované spotritautomatickych fgnosu dat.



Reseni problént

Pokud narazite na problémigposem dat mezi termindlem a programem Dochazka, $lozieSeni neni
uvedeno v jinycltastech tétoifrucky ani jinde v dokumentaci, iete si od verze programu 10.08 zobrazit
diagnosticky log @ipnutich genaSenychigs cloudovy server vyrobce. 8ta programu v admin. menu
Firma / Terminaly BM-Fingekliknout v tabulce zadanych termifiala noveé levé tidtko Log penosi.

Jiz zadané terminaly:
. . IP Adresa/ [ICP Port/ i i S i -
(Cislo[Nazev COMport [Baud FormatPosledni pirenos Edituj lOdstra.nSpr:n aPiistupy
6 | Cloud term. | www.dochazka eu | 80 (Cloud) | 1 | Uprav | Smaz | | Cloud | | Log pFenosi

oty

Zobrazi se vam podrobné informacerer@Senych zaznamech v tabulcéte@é z cloudového serveru,
vyswtleni vyznamu jednotlivych poloZzek a diagnostickBdrmace pomoci kterych snadno poznasem
muze byt problém a také postup jak jej napravit.

Aktualizace ovladate BMFingerCloud:

Pokud pouzivate starSi verzi ovladdmfingerclouda na webwww.dochazka.enagiklad v novinkach
zjistite, Ze je jiz k dispozici novéa verze, lzevstigci ovladé& zaktualizovat tato:

1) Pokud mate aktuarspustny stavajici ovladabmfingercloudtak jej ukortite (zavete Kizkem).

2) Pomoci nize uvedeného odkazu stahnete instetacini verze ovlada:
http://www.dochazka.eu/dochazka3000/downlaatbloud.zip

3) StaZzeny soubdimfcloud.ziprozzipujete nafiklad do gjaké d@asné pracovni slozky (nag:\tmp\ ) a poté
z této pracovni slozky zkopirujete soubanfingercloud.exea diskC:\ do sloZzkyC:\bmfcloud\
Pavodni soubor fepiSete timto novym, kopirovanym z rozzipovanéhaesiého .zip archivu

e 2



Prima komunikace serveru s terminalem (NAT)

Poddilo se ndm naprogramovat vlastni linuxovou verdad&e terminah BM-Finger, ktera je napsana v C++
piimo pro nas linuxovy server na kterégtbcloudova verze dochazky a ktera funguje s tediyia barevnym
LCD displejem prodavanymiips nas e-shop. Takze je mozné zprovozmm@u komunikaci cloudove

Mz 7

dochazky bez nutnosti u vagdiciho PCi dalSiho software jako je vySe popsany oviaB&FingeCloud.

Server tak mize gimo komunikovat s terminalem umisym u vas. Jedinou podminkou je, Ze vas spravce IT
¢i datového fipojeni zprovozni takzvany NATRi(port-proxy nebo port-forwarding), tedy Ze na enutges

ktery jste pipojeni k internetu nastavi@snerovani gichozi komunikace (z internetu do vasi LAN) protpor
4370 na TCP i UDP protokolu (terminalytsinou komunikuji pes UDP pakety) na viiiti IP adresu terminalu.

V tomto gipack tedy musite znat IP adresu routefektery je vaSe firmaripojena do internetu a musite mit
moznost v 8m NAT nastavit. Zpravidla se zadavaji 4 pravidler& zajisti penos dat z internetu do terminalu.
Tedy kdyZ pijde na vstupu routeru z internetu pozZzadavek nawygirenos na porty 4370 a 3001 na TCP i
UDP protokolech, aby byly tyto datové paketggéany do vnini si€ na IP adresu terminalu. V menu
termindlu v jeho konfiguraci sipak musi byt nastavena@va maska a brana tak, aby odgdivterminal
sméroval na tento router, ktery pak bude dateddvat zpt cloudovému serveru dochazky.

Nap‘iklad pokud mé router pevnouregnou IP adresu,ips kterou je dostupny z internetu, nastavenou od
poskytovatele fipojeni na 200.1.1.201 a vaSe vnitLAN sit’ bude pouzivat IP adresy 192.168.1.x kde adresa
vnitiniho rozhrani routeru bude 192.168.1.1 afmhiadresa terminalu bude 192.168.1.201, pak budg &A
port-forwarding na routeru nastaveny na tot@rawani:

port 4370 TCP pro rozhrani s IP 200.1.1.201 pferoutovat na 4370 TCP vnitiniho rozhrani na IP 192.168.1.201
port 3001 TCP pro rozhrani s IP 200.1.1.201 pferoutovat na 3001 TCP vnitiniho rozhrani na IP 192.168.1.201
port 4370 UDP pro rozhrani s IP 200.1.1.201 preroutovat na 4370 UDP vnitiniho rozhrani na IP 192.168.1.201
port 3001 UDP pro rozhrani s IP 200.1.1.201 preroutovat na 3001 UDP vnitfniho rozhrani na IP 192.168.1.201

VétSina routelt ma konfigurani webové rozhrani, ve kterém lze nastaveni ,naklikukazka:
- -l . I ; .-
A TS

#t Home @ Logout

Q
o Virtual Server
7 You can configure the Barricade g Wireless Router as a virtual server so that remote users accessing services such as the Web or FTP at your local
o : site via public IP addresses can be automatically redirected to local servers configured with private I[P addresses. In other words, depending on the
requested service (TCP/UDP port number), the Barricade g Wireless Router redirects the external service request to the appropriate server (located at
[» Address Mapping another internal IP address).
[» Virtual Server
Lespecat dancaton - Private IP Private Port Public Port Enabled
Q@
Q 1. 152.168.1. 201 4370 4370 TCP &
g' 2. 192.168.1. 201 3001 3001 TCP - il
2 3. 192.168.1. 201 4370 4370 UDP - &
4. 192.168.1. 201 3001 3001 UDP = =
5 152.168.1. TCP - [

Pokud jako router pouzivate @ita¢ se d¥ma stovymi kartami a nafiklad operanim systémem Linux, Ize
nastaveni routovacich tabulek provést poméigiazuiptablesnagiklad na Centosu @inito piikazy:

/binfecho 1 » /proc/sys/net/ipvd/ip_forward

/sbin/iptables -t nat -A POSTROUTING -0 ethl -j MASQUERADE

/sbin/iptables -I FORWARD -p tcp -i ethd -o et%l -5 192.168.1.201 -m state --state NEW,ESTABLISHED,RELATED --match multiport --ports 4370,3001 -] ACCEPT
/sbin/iptables -I FORWARD -p udp -1 eth0 -o ethl -s 192.168.1.201 -m state --state NEW,ESTABLISHED,RELATED --match multiport --ports 4370,3001 -] ACCEPT
/sbin/iptables -t nat -I PREROUTING -p tcp -1 ethl —-dport 4370 -j DNAT --to-destination 192.168.1.201:4370

/sbin/iptables -t nat -I PREROUTING -p udp -1 ethl --dport 4370 -] DNAT --to-destination 192.168.1.201:4370

/shin/iptables -t nat -I PREROUTING -p tcp -i ethl --dport 3001 -] DNAT --to-destination 192.168.1.201:3001

/sbin/iptables -t nat -I PREROUTING -p udp -1 ethl --dport 3001 - DNAT --to-destination 192.168.1.201:3001

V terminalu pak bude nastavena IP adresa 192.188.1maska 255.255.255.0 a brana bude nastavena na
vnitini adresu routeru, tedy na IP 192.168.1.1. Tinelaaiséno, Ze pokud z internetdifule na véejné
rozhrani routeru poZzadavek na porty 4370 nebo 3@0LCP¢i UDP protokolech, bude tento datagram
predany do vnini si€ na stejny port IP adresy terminalu a ten pak lmape\wd’ posilat zgt pies router ven



do internetu. Router pobky pii piedani odpo¥di terminalu zgt do internetu podle tabulek vi adresu zdroje
(router centralyi poskytovatele), takze odp&¥ pieposle iniciatoru komunikace.

V cloudové dochazce nastavite misto IP adresy tédnpevnou viejnou IPv4 adresu vaSeho routeru, ve
kterém jste nakonfigurovali NAT dle pravidel vy3akZe v dochdzce v meiirma / Termindly BM-Finger
nastavite najklad toto(vase adresa bude sarmgme jina):

Vlozeni nového terminilu p¥ipojeného po siti LAN (TCP/UDP/TP):
(?if‘i]_ti'::: IP adresa: & B Port: '::”Fnrm:it:: ] .Hézev:':: ! .
fl ] =2|:||:|_1_1_2|:|1 j|_43?n v_!i_ﬁ .. BM-F300,630-650,900 u_ii_Termina’l NAT Ii PFide] |

IP adresavaieho internetl:rv'éhl:u routery ve kterém je nastaveny MNAT pro
prevod prichozich UDP paketl z internetu do vnitini sité na IP terminalu.

V&S router tedy musi mit pevnourggou IPv4 adresu a v terminalu samotném pak niastagktni sfovou
masku (nap 255.55.255.0) a spravnou branu pra@&mani i odchoziho provozu (branu nastavite poéle |
adresy vaSeho routeru). Pak bude moci cloudovyeselachazky s vasim terminalem komunikoviainm bez

A

nutnosti khu cloudového ovlada na vaSem PC, takZze u vas nemusi byt zapnuty Zaxdigc.

Do cloudové dochazky do mefirma / Termindly BM-Fingertedy misto IP adresy terminalu zadate IP
adresu vaseho routerieg ktery jste fipojeni do internetu a na kterém je NAT pro ternhag@iichozi provoz:

Jiz zadané terminaly:
v . IP Adresa / TCP Port / . S - = . -
Cislo[Nazev COM port [Baudrate mea]:ll’nsledm pirenos[Edituj Odstrai Spmmh‘nstup},r
1| Terminal NAT [200.1.1.201 {4370 (Zkem)| 6 | Uprav I Smaz | | Info Role

Dale v dochazce v meritirma / Terminaly BM-Fingerzkontrolujte, zda je poloZzK&odpora pro OS Linux a
ReactOS na serverwspravig nastavena na vollduinux NAT

Podpora pro OS Linux a ReactOS na serveru E_:_Linux MAT v| i | Uprav:]

Pro owieni spojeni sta kliknout na tl&itko Spug prenos hneé v log souboru by #ho byt néco takoveého:

Spoustim importni modul
Hotovo.

Zobrazeni log souboru importu:
Zalozeni log souboru pra linuwx - 2026-04-02 19:23:06
Spoustim Iimocovy import pro term. ] s IP 200.1.1.201 - 2026-04-02 19:23:06
Program start: 02.04.2026 19.23.06
Connected via UDP 4370
Connect to 200.1.1.201 OK
ear femed=13)
Attendance cleared
Pocet zaznamu v terminalu cislo 1 byl 4
Mazam dat = terminalu cislo 1
Celkem ulozeno 4 zaznamiu.

& V nekterych sitich se hlaSeBonnect to ... OKypise vzdy a to i kdyZ se spojeni ve skntesti nezdslo.
Nebo naopak pokud v terminalu nejsou Zzadna datea kty bylo moZznéipnést, zobrazi se 3 hlasS&dwdtry
downloadpiestoze se spojeni Zz@la. A navic mohou nastat éllyto kombinace, takze pak neni ani jedno
hlaSeni vypovidajici.iPtestovani tedy vzdy v terminélu nejpréipnéte alespa jeden pichodci odchod a az
pak testujte spojeni a hledejtesdbiaSeniConnect to ... OkKaClear OKsouwasre jako na obrazku vySe.



Pokud by seienos nezdd a terminal nebylo po siti dostupny nebo nematd Mastaveny spraénebo
v terminalu nejsodipnuti, bude se zobrazovat chybové hlaggetry download pa&et zaznam bude nulovy:

Spoustim importni modul
Hotovo.

Zobrazeni log souboru imporiu:
Zalozeni log soubory pro Il - 2026-04-02 19:26:08
Spoustim imocovy import pro term. ] s IP 200.1.1. 201 - 2026-04-02 19:26:08
Program start: 02.04.2026 19.26.08
Commected via UDFP 4370
CHIFIE

ect fo 01 OK
Retry download...

Retry download... ¢

Retry download...

Pocet zaznamu v terminalu cislo 1 byl 0

Nékdy se hlaSeriRetry downloadobrazuje i pokud v terminélu nejsou Zadna datatoPe program je po
stazeni z terminalu vzdy smaze. Naopak komplejmisi® hlaSenidetné stazeni dat vypada takto:

Operaéni systém - Linux - pouZiji zjednoduSeny import pro Linux

Funcni jen s terminaly s barevonym LCD displejem
BM-F300, BM-F630, BM-F640 a BM-F650

Jsou podporovany jen zakladni funkce - nacitani data a ¢asu Cipnuti, osobniho ¢isla, kodu absence voleného F-klavesou,

Spoustim umportni modul ..
Hotovo.

Zobrazeni log souboru importu:
Zalozeni log souboru pro limoe - 2026-04-02 19:23:06
Spoustim limocovy import pro term. ] s IP 200.1.1.201 - 2026-04-02 19:23:06
Program start: 02.04.2026 19.23.06
Connected via UDP 4370
Connect to 200.1.1.20] OK
eqar fema=13)
Attendance cleared
Pacet zaznamu v terminalu cislo 1 byl 4
Mazani dat = terminalu cislo 1
Celkem wlozeno 4 zaznamu.

| Probihi zpracovini souboru d3kdata.bmf
1;1;0:0;2026-04-02 19:29:45.0 - OK (Prac. Pokorna Hana)
1:5;0;0:2026-04-02 19:29:47.0 - OK (Prac. I:Iorékowi Anna)
1:7:0;7:2026-04-02 19:29:56:0 - OK (Prac. Salkova Jana)
1:4:0;7.2026-04-02 19:29:38;0 - OK (Prac. Maltexova Jaroslava)

Zpracovino 4 ziznami

Prima komunikace s terminaly funguje jeremi s barevnym LCD (BM-F300, BM-F630,640 a 650).






Postup pro registraci knihoven, pokud nefungujitypmg ze strany 2.

Neékdy se vam nepodiprovest registraci dll knihoven dle positupa strag 2 ani kdyZ stazeny program
rozzipujete na disk C:\ do slozkKy\bmfcloud\.Zobrazi se podobné chybové hlaseni:

“bomfcloud>REGS\ 2 .EXE c:\bmfcloudizkemkeeper.dll

RegSwr32

DIlIRegisterserver selhalo s kodem chyby Ox8007 0005,

@ Modul chbmfcoudizkemkeeper.dll byl naéten, ale volanr

Dalidi informace o tomto problému naleznete online pomoci
tohoto chybového kddu, ktery pouZijete jako termin pro
wyhledavani.

Pak mize byt nutné spustit registraci knihovekdméipresPowerShell administratorském rezimu. Lze
vyzkousSet vSechny moznosti, pokud klasicky PoweltSiebude dosisvat.

Najdete jej ve Windows 7 ve start menu WindowesySechny

| PRISLUSENSTVI
%) Centrum synchronizace _ programy/ RisluSenstvi / Windows PowerShekoubowindows
L Zaznam zvuku ' PowerShelkpustite pes pravé tlétko Spustit jako spravce
- :°i"f3”i"'?‘fc_ Ve Windows 10 ve start menu pod pismenem W kddlikomke slozku
A Windows PowerShedl souboiVindows PowerShedpustite fes pravé

Usnadnéni pristupu

tlagitko volbouRun as Administrator

;. Windows PowerShell
Y Windows PowerShell (x86)

N Nmpitcus: Wopt Sl SE pd) Poté se v okhpowershellu fepnete do slozkg:\bmfcloud\zadanim
e piikazucd c:\bmfcloud
£ Windows PowerShell - , . . . o
A prvni knihovnu zaregistrujeterigazem:
1 Zpa regsvr32.exe c:\bmfcloud\zkemkeeper.dll
[ rem—— druhou knihovnu pak zaregistrujetédazem
e regsvr32.dll c:\\bmfcloud\fp_clock.ocx (podtrzitko, nikoli pomika)

Po kazdem fikazu se vypiSe hlaseni o @Sposti registrace knihoven. Viz ukadzka na obrazke.rPoté jiz
postupujete dle navodu ve spodasti strany 2 spudtim programu bmfingercloud.exe.

CprPlEht (C) hlcrﬂ:ﬂff Corporation. All rights reserved.
Try the new cross-platform PowerShell https://aka.ms/pscoreb

PS C:\Window z cd C:%bmfcloudh
PS5 C:\bmfclo C: |'.'|ITI‘FC1II|JI'-|'...|'"'I'rll-"'"'l'.'l"'r" dll
P5 C:\bmfcloud: .exe C:\bmfcloud\FP_ C
PS C:\bmfcloud:>
Reg5wr3i2

o Provedeni DIIRegisterserver v Chbmfcloud\FP_CLOCK oo se
zdafilo,




